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INTRODUÇÃO 
 
A BARRACRED Cooperativa de Economia e Crédito Mútuo, tem como missão a prestação de serviços de 
forma transparente, ética e responsável. Desta forma, este documento tem como objetivo esclarecer as 
informações que justificam a coleta de dados pessoais dentro das atividades da BARRACRED, que 
seguem todas as regras da Lei n.º 13.709/2018 - Lei Geral de Proteção de Dados -, bem como determinar 
as regras a serem observadas por seus Colaboradores que realizam o tratamento destes dados. 
 
GLOSSÁRIO 
 
Administradores: membros eleitos, do Conselho de Administração e membros da Diretoria Executiva. 
 
Colaboradores: funcionários diretos e indiretos (terceiros) e Administradores. 
 
Controlador: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, a quem compete as decisões 
referentes ao Tratamento de Dados Pessoais. 
 
Dado Pessoal: qualquer informação que possa identificar a pessoa natural. 
 
Dado Pessoal Sensível: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicção religiosa, opinião política, 
filiação a sindicato ou a organização de caráter religioso, filosófico ou político, dado referente à saúde 
ou à vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural. 
 
Encarregado de Dados (DPO – Data Protection Officer): pessoa responsável por garantir que uma 
empresa ou organização esteja cumprindo as leis de proteção de dados. Ele gerencia como os dados 
pessoais são coletados, usados e protegidos, e atua como ponto de contato entre a empresa, os 
indivíduos cujos dados são tratados e as autoridades reguladoras. 
 
Endereço de Protocolo de Internet (Endereço IP): código atribuído a terminal de uma rede para permitir 
sua identificação. 
 
Operador de Dados: pessoa natural ou jurídica, de direito público ou privado, que realiza o tratamento 
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de dados pessoais em nome do Controlador. 
 
Parceiros: empresas que realizam Parcerias Comerciais, de Serviços ou Intercooperação. 
 
Plataformas: sites e aplicativos de Titularidade da BARRACRED. 
 
Titular de Dados Pessoais: a quem os dados pessoais pertencem, tais como funcionários, dependentes 
de funcionários, prestadores de serviços, cooperados, dependentes de cooperados, garantidores legais 
e membros eleitos. 
 
Usuários: todas as pessoas que visitarem, acessarem os Sites e os Aplicativos, bem como formalizar 
algum contrato com a BARRACRED. Também podem ser denominados como “Titular de Dados 
Pessoais”. 
 
Tratamento de Dados: toda operação realizada com Dados Pessoais, como as que se referem a coleta, 
produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, 
processamento, arquivamento, armazenamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, 
modificação, comunicação, transferência, difusão ou extração. 
 

DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA BARRACRED 

O uso de dados pessoais é fundamental para que a BARRACRED possa realizar suas atividades, tais como 
contratar Colaboradores, formalizar a eleição dos membros dos órgãos de administração, admitir 
Cooperados, conceder empréstimos, permitir a navegação nos sites, facilitar a compra de produtos e a 
prestação de serviços contratados, melhorar a experiência dos Usuários na Loja do Cooperado 
("Comércio Eletrônico"), bem como manter o relacionamento com seus Cooperados. 
 
Abaixo, alguns exemplos de dados pessoais que podem ser coletados diretamente pela BARRACRED para 
finalidades específicas: 
 
a. Dados de identificação: nome, idade, profissão, nome da mãe, gênero, data e local de 

nascimento, CPF, RG, CTPS para a finalidade de contratação de um colaborador e para 
formalização de associação ao sistema de crédito cooperativo e/ou contratação de um 
produto/serviço conforme pedido. 

b. Dados de contato: e-mail, número de telefone, endereço, para a finalidade de manutenção de 
relacionamento e para confirmar a identidade e garantir a adequada identificação e qualificação 
do Cooperado. 

c. Dados de registros eletrônicos e de interação em plataformas: informações obtidas através do 
uso de ferramentas de Analytics ou cookies (necessários e não necessários) nos sites e aplicativos 
de domínio da BARRACRED, como endereço IP, ID de dispositivos móveis, data e hora de acesso, 
preferências registradas, produtos e categorias pesquisados ou visualizados e funcionalidades 
utilizadas, para garantir o funcionamento adequado e seguro das plataformas, bem como para 
aprimorar a experiência dos Usuários. 
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d. Dados de Compra: endereço de entrega, para viabilizar a compra de produtos conforme pedido 
na Loja do Cooperado; tipo de produto, quantidade, valor da mercadoria (unitário) e valor total 
da compra. 

e. Dados de geolocalização: informações geográficas para fins de prevenção à fraude e garantia da 
segurança das operações realizadas;  

f. Credenciais de acesso: login e senha, para a finalidade de permitir a navegação segura no na Loja 
do Cooperado e/ou nos aplicativos da BARRACRED;  

g. Informações profissionais: experiências profissionais, histórico acadêmico e outras informações 
colhidas em formulários de candidatura a vagas abertas na BARRACRED ou no envio de currículo; 

h. Informações fornecidas voluntariamente pelo Titular de Dados: demais dados fornecidos em 
comunicação pelos canais disponíveis via “Fale Conosco”, como por e-mail, telefonemas, 
WhatsApp corporativo e Canal de Denúncias, caso haja identificação, assim como por interações 
em redes sociais ou comentários de avaliações de produtos. 

 
DADOS PESSOAL SENSÍVEIS 
 
Em algumas situações, a Barracred necessitará tratar dados pessoais sensíveis para finalidades legítimas, 
tais como: 
 
a. Dados relacionados à saúde e à filiação sindical de Colaboradores, para a concessão de benefícios 

e para o cumprimento de obrigações legais. 
 
b. Selfies e dados biométricos: no processo de adesão à Barracred e na contratação de alguns 

produtos poderá ser solicitado o upload de uma selfie (foto pessoal) e/ou dados biométricos 
necessários para prevenir fraudes, autenticar as informações para garantir a segurança nas 
Plataformas ambiente digital.  

 
FUNDAMENTOS PARA O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 
 
Todos os tratamentos de dados realizados pela BARRACRED observam os princípios de boa-fé, 
finalidade, adequação, necessidade, livre acesso, qualidade dos dados, segurança, prevenção, não 
discriminação e transparência.  
 
O tratamento dos dados pessoais ocorrerá, especialmente: 
 
a. Para cumprimento de obrigações legal ou regulatória; 
b. Para exercício regular de direitos em processos ou contratos;  
c.       Quando necessários para execução de contrato firmado pelo Titular ou para os procedimentos 

necessários para a sua celebração;  
d.       Para proteção de crédito; ou  
e.       Para atender a interesses legítimos da BARRACRED, de seus parceiros ou terceiros.  
 
Em outros casos, o tratamento de dados pessoais será condicionado ao consentimento formal do Titular, 
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através de processo próprio. 
 
PROTEÇÃO DE CRÉDITO 
 
Todas as informações de crédito são protegidas com rigor e responsabilidade pela BARRACRED, de 
maneira segura para avaliar e gerenciar a capacidade de crédito dos Cooperados, sempre em 
conformidade com as leis incidentes. Respectivos dados são utilizados apenas para finalidades legítimas, 
como análise de crédito e prevenção de fraudes, e não são compartilhados indevidamente.  
 
FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS 
 
O tratamento dos dados pessoais sempre estará vinculado a uma finalidade, tais como: 
 
a. Adesão à BARRACRED como Cooperado; 
b. Contratação de Colaboradores; 
c. Concessão de benefícios aos Colaboradores e seus dependestes. 
d. Confirmação de identidade;  
e. Utilização e funcionamento adequado e seguro das Plataformas: Aplicativos, Site e da Loja do 

Cooperado;  
f. Prestação eficiente dos serviços e produtos;  
g. Garantia de segurança;  
h. Envio produtos adquiridos, comunicações de interesse, atualizações de pedidos, informações de 

entrega ou ações de marketing;  
i. Oferta de produtos e serviços que beneficiem o Cooperado consumidor, sendo direito deste optar 

por não receber tais informações;  
j. Atendimento às solicitações e dúvidas pelos Canais de Atendimento;  
k. Participação em Programas Sociais; 
l. Colaboração e/ou contribuição com ordem judicial ou requisição de autoridade administrativa, 

fiscal ou policial;  
m. Realização de investigações internas para prevenir fraudes, ilícitos, crimes financeiros e crimes de 

lavagem de dinheiro e/ou de financiamento ao terrorismo, inclusive em cooperação com 
autoridades competentes para fins de segurança pública e investigação/repressão de ilícitos,   

n. Garatia do cumprimento de obrigação legal ou regulatória a qual a BARRACRED esteja submetida;  
o. Exercício de direitos em processos judiciais, administrativos e/ou arbitrais. 
 
COMPARTILHAMENTO DE DADOS 
 
Sempre que a BARRACRED realizar o compartilhamento dos dados pessoais, utilizará os meios e 
instrumentos contratuais necessários para assegurar que terceiros que os recebam garantam a eles a 
proteção adequada, inclusive com previsão de penalidades pelo descumprimento. 
 
A BARRACRED somente compartilhará  informações quando necessário ou pertinente para as finalidades 
previstas em contratos formalizados para execução de suas atividades. Todavia, sempre observará esta 
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Política de Privacidade e Proteção de Dados, os padrões rígidos de segurança, sempre visando a 
confidencialidade das informações dos Titulares e seguindo as normas de sigilo bancário e demais 
normas de proteção de dados e da privacidade. 
 
Exemplos de situações de compartilhamento: 
 
a. Com órgãos reguladores, outras entidades públicas, instituições do sistema financeiro, tal como 

o Banco Central, inclusive para cumprimento e execução de obrigações legais, regulatórias e 
contratuais e para a proteção e o exercício regular de direitos. 

b. Colaboração com autoridades competentes, de acordo com a legislação vigente.  
 
c. Cumprimento de ordens, proteção de interesses e exercício regular de direitos em processo 

judicial, administrativo ou arbitral. 
 
d. Com empresas mantenedoras ou parceiras da BARRACRED, inclusive para o desenvolvimento das 

atividades da Cooperativa, gerenciamento de riscos, cumprimento de obrigações legais e demais 
finalidades previstas nessa Política. 

e. Com prestadores de serviços, fornecedores, corretoras, inclusive de valores e seguros, e 
correspondentes contratados pela BARRACRED para o desenvolvimento de suas atividades. 

f. Para cumprimento de requisições, solicitações e decisões de autoridades judiciais, administrativas 
ou arbitrais. 

g. Para identificação, prevenção e investigação de possíveis infrações ou atos ilícitos (inclusive 
fraude, lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo). 

h. Para prevenir riscos, fraudes e garantir a segurança, inclusive com utilização de sua biometria 
(facial, digital ou outra) em processos de identificação e/ou autenticação em sistemas eletrônicos 
próprios ou de terceiros, que também são Controladores de Dados Pessoais. 

i. Situações em que o compartilhamento seja relevante ou necessário para criação, oferta, 
manutenção, funcionamento e melhoria dos Sites e Aplicativos, bem como das atividades, das 
iniciativas e dos produtos e serviços da BARRACRED e de parceiros estratégicos. 

j. Com órgões de proteção de crédito, para consulta e registros, bem como para proceder a 
cobrança de parcela vencidas. 

k. Nos casos de aquisição, fusão ou outras reorganizações societárias. 

l. Eventuais outras situações em que o consentimento do Titular possa ser necessário. 

 
DADOS DE MENORES  

A BARRACRED não utiliza Dados Pessoais de menores para o desempenho das suas atividades. Pode, no 
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entanto, realizar a coleta e o tratamento de dados pessoais de menores de idade nos casos em que eles 
sejam dependentes ou beneficiários de Cooperados e/ou Colaboradores, sempre no melhor interesse 
destes Titulares de dados e em observância às diretrizes da Lei Federal n. 13.709/2018 (LGPD). 
 
Os Dados Pessoais de menores serão coletados e tratados mediante consentimento específico de um 
dos pais ou responsável legal e poderão ser utilizados para concessão de benefícios enquanto 
dependentes de Colaboradores, para processo seletivo e contratação de Jovem Aprendiz, bem como 
para o atendimento e gestão de demanda regulatória, institucional ou jurídica. 
  
Ainda, dados de menores, dependentes ou não de Cooperados, poderão ser coletados caso haja 
interesse destes na participação em Projetos Sociais desenvolvidos pela BARRACRED. 
 
TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS 

Eventualmente, é possível o compartilhamento de dados com um terceiro que esteja fora do Brasil, tal 
como na contratação de armazenamento de dados em nuvem. 
 
Neste caso, a BARRACRED certificará que essa transferência ocorra apenas para os países que possuem 
um grau de segurança similar ao previsto pela legislação brasileira e com a adoção das medidas 
requeridas pela Lei Geral de Proteção de Dados. 
 
PERÍODO DE ARMAZENAMENTO DE DADOS 
 
Os dados pessoais tratados pela BARRACRED serão eliminados quando solicitados pelo Titular, ou 
quando deixarem de ser úteis para os fins para os quais foram coletados. Todavia, alguns deles ainda 
serão mantidos para atendimento de obrigações legais, de regulamentos aplicáveis, de decisão judicial, 
administrativa ou arbitral. 
 
SEGURANÇA DOS DADOS E DAS INFORMAÇÕES  
 
A BARRACRED tem como prioridade a segurança e a proteção de todos os dados pessoais tratados. Desta 
forma, estabelece controles e procedimentos para proteção de todas as informações coletas e 
armazenadas. Todos os processos são direcionados à prevenção, detecção e resposta a eventuais 
incidentes, buscando a mais eficiente gestão de riscos de segurança, inclusive cibernética. Para tanto, 
utiliza tecnologias e ferramentas próprias para tais finalidades. 
 
Ainda, zela para que o acesso aos dados ocorra somente quando for necessário, por operadores pré-
determinados, que executam suas atividades dentro de rígidas regras de sigilo e confidencialidade. 
 
UTILIZAÇÃO DE COOKIES 
 
Os cookies são utilizados para facilitar e melhorar a sua experiência nas Plataformas da BARRACRED. 
 
Esses mecanismos são pequenos arquivos armazenados nos navegadores ou dispositivos, armazenados 
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por tempo determinado e que podem ser excluídos mediante a gestão do Usuário e seu navegador. 
 
Abaixo os tipos de cookies que podem ser coletados em nos Sites e Aplicativos da BARRACRED: 
 

Tipos de Cookies Finalidade 
 

Necessários 
Esses cookies são essenciais para o bom funcionamento dos Sites e Aplicativos e 
podem se relacionar com a segurança destes. 

 
Funcionais 

Esses cookies permitem que as páginas dos sites se lembrem das escolhas dos 
Usuários, para proporcionar uma experiência mais personalizada. 

 
Marketing 

Esses cookies são utilizados para fornecer mais conteúdo relevante e do interesse 
dos Usuários. Podem ser utilizados para apresentar publicidade mais direcionada ao 
usuário 

 
Analíticos 

Os cookies analíticos permitem reconhecer, contar o número de visitantes e ver 
como os Usuários se movem pelos sites e aplicativos. São coletadas estatísticas sobre 
os Usuários para melhor entendê-los e aperfeiçoar o funcionamento dos sites e 
aplicativos. 

 
Estes mecanismos poderão ser gerenciados no próprio aviso de cookies dos Sites e Aplicativos da 
BARRACRED, ou diretamente nos dispositivos utilizados pelos Usuários. 
 
DIREITOS DO TITULAR DE DADOS 
 
De acordo com a Lei Geral de Proteção de Dados, o Titular poderá exercer os seguintes direitos: 
 
a. Direito de confirmar a existência de tratamento dos seus Dados e de acessá-los:  

Requisitar informações de como os dados são tratados. 
b. Direito de retificação:  

Pedir a correção dos Dados Pessoais, caso identificado algum erro, inexatidão ou desatualização. 
c. Direito de exclusão:  

Pedir a exclusão dos Dados Pessoais da base de dados. Todos os Dados coletados serão excluídos 
dos servidores quando requisitado pelo Titular, exceto por motivos legais que autorizem a 
BARRACRED a mantê-los (por exemplo, cumprimento de obrigação legal). 

d. Direito de oposição:  
Direito de se opor caso o Titular discorde de um tratamento de dados feito sem o consentimento 
prório ou considerado irregular. 

e. Direito de solicitar anonimização, bloqueio ou eliminação:  
i. Anonimização de Dados; ii. Bloqueio de Dados, suspendendo temporariamente a possibilidade 
de tratamento; iii. Eliminação de Dados, salvo os casos previstos em lei. 

f. Direito à Portabilidade:  
Solicitar, mediante requisição formal e expressa, que a BARRACRED forneça ao Titular, ou a 
terceiros que o Titular indicar, os Dados Pessoais em formato estruturado. Pedir que outras 
empresas enviem para a BARRACRED Dados Pessoais para facilitar a contratação dos Serviços da 
BARRACRED, por exemplo. 

g. Direito de retirar o seu consentimento:  
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Direito de retirar o consentimento em relação às atividades de Tratamento que se basearem no 
consentimento. No entanto, isso não afetará a legalidade de qualquer Tratamento realizado 
anteriormente. Caso o consentimento seja retirado, talvez não seja possível fornecer ao Titular 
determinados serviços.  

 
PAPÉIS E RESPONSABILIDADES 
 
Encarregado de Dados (DPO): 
 
a. Garantir que a Política de Privacidade e Proteção de Dados seja comunicada a todos os 

Colaboradores e parceiros de negócio da BARRACRED. 
b. Suportar as áreas de negócio na implementação de políticas, processos e ferramentas. 
c. Receber requisições e prestar esclarecimento para o Titular dos Dados (pessoa física) conforme 

esta Política. 
d. Tomar todas as medidas de comunicação junto à Autoridade Nacional de Proteção de Dados 

(“ANPD”) e/ou outros / órgãos competentes e ainda junto ao Titular (se o caso) acerca de 
incidente de segurança que possa acarretar risco ou dano relevante ao Titular de Dados. 

e. Orientar os Colaboradores e os contratados da BARRACRED a respeito das práticas a serem 
tomadas em relação à proteção de Dados Pessoais. 

f. Gerenciar o Programa de Privacidade de Dados na BARRACRED e monitorar indicadores de gestão. 
g. Adotar, juntamente com o responsável pela área de Segurança de Informação da BARRACRED, as 

etapas cabíveis para o gerenciamento de crise e tratamento do incidente de segurança, no caso 
de violação de Dados Pessoais, nos termos das Políticas internas da BARRACRED; e 

h. Auxiliar em auditorias ou quaisquer outras medidas de avaliação e monitoramento envolvendo 
proteção de dados. 

 
Jurídico: 
 
a. Elaborar as regras, políticas e procedimentos do Programa de Privacidade da BARRACRED. 
b. Orientar os membros do Comitê nos assuntos levados para sua avaliação. 
 
 
Comitê de Compliance: 
 
a. Apoiar o Encarregado (DPO) nas questões relativas ao cumprimento desta Política, realizando 

diligências que forem por ele solicitadas e mantendo-o informado acerca de suas atividades. 
b. Propor e acompanhar a implementação de medidas de comunicação adequadas para o programa 

de privacidade. 
c. Avaliar e aprovar diretivas locais de proteção de dados, bem como regras e padrões a serem 

utilizados pelos Colaboradores. 
d. Sugerir e acompanhar a implantação de políticas e boas práticas. 
e. Fiscalizar e tomar decisões relacionadas às atividades de tratamento de dados pessoais que 

possam envolver risco ou dano ao Titular, ou mesmo à BARRACRED. 
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f. Auxiliar no processo de gestão de incidente no que tange à tomada de decisões, à avaliação de 
impacto e às lições aprendidas. 

g. Sugerir medidas disciplinares, sanções e penalidades aos órgãos de Administração. 
h. Propor ações voltadas ao aperfeiçoamento contínuo da Governança de Proteção de Dados. 
i. Averiguar e fiscalizar a aplicação desta Política. 
j. Acompanhar demandas regulatórias relacionadas à privacidade, assegurando sua 

implementação. 
k. Propor ao Encarregado (DPO) e à Gerência de Tecnologia pontos de controle e melhorias nos 

processos relacionados à privacidade de dados e segurança da informação. 
l. Monitorar a execução dos processos relacionados à privacidade de dados instituídos pelo 

Encarregado (DPO) e pelo Comitê de Compliance; e 
m. Zelar e responder pelo acompanhamento, supervisão e cumprimento desta Política, em 

atendimento à regulamentação vigente, adotando as medidas cabíveis para as não 
conformidades. 

 
Áreas/departamentos internos da BARRACRED: 
 
Os representantes de cada área/departamento da BARRACRED são responsáveis por: 
 
a. Implementar os requisitos de privacidade de dados nas políticas e processos sob sua 

responsabilidade. 
b. Atribuir os recursos para garantir que os requisitos desta política sejam coordenados e 

implementados. 
c. Solicitar treinamentos de forma a garantir que as pessoas de suas respectivas áreas sejam 

treinadas na política de Privacidade e Proteção de Dados; e 
d. Suportar em dúvidas junto aos Colaboradores sobre privacidade de dados ou reportá-las ao DPO. 
 
Colaboradores: 
 
a. Devem participar dos treinamentos, workshops, encontros e capacitações, objetivando a 

ampliação da cultura de proteção de dados pessoais na BARRACRED.  
b. Cumprir com as determinações descritas nessa Política.  
 
Fornecedores, Clientes e Parceiros Comerciais (Terceiros): 
 
a. Cumprir as determinações das políticas, normas e procedimentos, publicadas pela BARRACRED, 

assim como certificar-se de que seus respectivos Colaboradores também o façam; e  
b. Cumprir com o acordo de confidencialidade e Código de Ética e Conduta da BARRACRED. 
 
PENALIDADES 
 
A presente Política aplica-se a todos os Colaboradores, Ex-Colaboradores, Administradores, clientes, 
fornecedores de bens e serviços e parceiros (Terceiros) que tiverem acesso a Dados Pessoais tratados 
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pela Barracred.  
 
A BARRACRED fiscaliza e controla o cumprimento de todas as diretrizes presentes nesta Política de seus 
Colaboradores. Eventuais inobservâncias serão apuradas pelo Comitê de Compliance, sem prejuízo da 
conclusão ensejar a aplicação de medidas administrativas, civis e penais cabíveis, conforme o caso. 
 
A mesma fiscalização se aplica a parceiros e prestadores de serviços. Havendo a constatação de 
descumprimento das diretrizes de Proteção de Dados Pessoais presentes nesta Política, bem como em 
cláusulas contratuais específicas para a contratação dos serviços e/ou parcerias, poderá haver imediata 
rescisão contratual, com aplicação das penalidades decorrentes da rescisão, sem prejuízo de ação 
indenizatória e outras providências legais cabíveis. 
 
A BARRACRED CUIDA DOS DADOS PESSOAIS 
 
Todos os processos da BARRACRED são constantemente adequados para utilização apenas das 
informações necessárias. 
 
Ainda, em toda a organização existe o desenvolvimento contínuo da cultura de sigilo, privacidade e 
proteção dos dados por meio de programas permanentes de conscientização e capacitação, através da 
adoção de processos e políticas internas que asseguram o cumprimento de normas e boas práticas 
relativas à proteção de dados pessoais.  
 
Por fim, destaca-se que a BARRACRED repudia e não autoriza o tratamento de dados para fins 
discriminatórios ilícitos ou abusivos. 
 
CANAIS DE ATENDIMENTO 

Para obter outras informações sobre a Política, sobre a forma que seus dados pessoais são tratados, ou, 
ainda, para requisitar um de seus direitos, você poderá entrar em contato através dos Canais de 
Atendimento da BARRACRED, informados nos Sites www.barracred.com.br  e 
www.lojadocooperado.com.br ou, realizar o contato diretamente com a Encarregada de Dados da 
Barracred: 
 
Encarregada de Dados: 
Daniela Quaglia  - OAB/SP nº 199.955 
E-mail: privacidade@barracred.com.br  
 
Os canais de atendimento estão à disposição para quaisquer dúvidas, através do e-mail acima ou pelo 
botão Canal do Titular, disponível nos sites da Barracred. 
 
LEGISLAÇÃO APLICÁVEL  
 
Este documento foi elaborado com base na legislação aplicável sobre segurança da informação, 
privacidade e proteção de dados, inclusive (sempre e quando aplicáveis) a Constituição Federal, o Código 

http://www.barracred.com.br/
http://www.lojadocooperado.com.br/
mailto:privacidade@barracred.com.br
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de Defesa do Consumidor, o Código Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n.º 12.965/2014), seu 
decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei Federal n.º 
13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema.  
 
A BARRACRED reserva o direito, a seu exclusivo critério, de modificar, alterar, acrescentar ou remover 
partes deste documento a qualquer momento, cuja versão atualizada estará sempre disponível para 
consulta nos Sites www.barracred.com.br e www.lojadocooperado.com.br . 
 
 
HISTÓRICO DE APROVAÇÕES E ALTERAÇÕES 
 

 

Data Etapa Responsável Área 

12.07.2024 Elaboração  Daniela Quaglia Privacidade de Dados 

 26.07.2024  Aprovação  Membros do Conselho  Conselho de Administração 
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